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Vers un conseil citoyen

lui-même porteur de projets ?

#autonome #innovant #solutions

* Voir les conditions générales de réflexion

Ses missions
Il·elle, avec d’autres membres du conseil participe activiement aux 
instances de gouvernance du contrat de ville. Il·elle formule des 
propositions concrètes répondant aux besoins du quartier. Il·elle 
est engagé pour son quartier.    

Ça a été vu...
... à Chambéry - Savoie
      Face aux divers freins rencontrés par bon nombre de deman-
deurs-ses d’emploi vivant sur le quartier des Hauts de Chambéry, 
le conseil citoyen (accompagné par une consultante mandatée par 
Grand Chambéry) a souhaité leur apporter des réponses concrètes 
en créant La Mallette de l’emploi. Après une phase d’identification 
des obstacles, notamment la méconnaissance et le manque de 
visibilité des dispositifs d’accompagnement à l’emploi, ils entament 
un travail de fond en rencontrant les acteurs de l’emploi : Pôle 
emploi, mission locale, Chambre de commerce, Medef…. L’idée 
prend alors forme de réaliser une mallette constituée d’une affiche 
synthétique, d’un carnet, d’un stylo et de 34 cartes. Chaque carte 
représente une action ou un type d’actions réparties en 4 familles : 
formation, création d’entreprise, insertion, emploi pour tous-tes. 

«

On y retrouve de façon succincte les informations essentielles pour 
chacune : type d’action, public, lieu, coût, contact. Le conseil citoyen 
a mené à bien cette démarche quasi inédite, avec l’appui des 
acteurs-rices du quartier. Une centaine de mallettes ont été distri-
buées et un site internet dédié a été créé. Ce support d’accompa-
gnement individuel à l’emploi présente l’avantage d’être un mode 
de communication accessible et original qui facilite la visibilité des 
dispositifs et, comme le souligne Michel Julien, habitant membre 
du conseil citoyen, « le message à destination des habitants-es, 
c’est que vous allez tirer la bonne carte ».  

Extrait de l’analyse, « Des conseils citoyens pour quoi faire ? », Septembre 2021, 
RÉSEAU NATIONAL DES CENTRES DE RESSOURCES POLITIQUE DE LA VILLE
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Le conseil citoyens devient alors ...
... une instance partenaire du contrat de ville, 

... une instance force de propositions et autonome dans le portage 
de projet.

Un format carte blanche au 
Conseil Citoyen pour apporter sa pierre 
à l'édifice de la programmation annuelle
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On essaie ? 
Un processus d’incubation 
d’une idée en germe 

Développement d’une idée-prototypage

Dépôt du dossier de subvention


